Govor prvog zamjenika visokog
predstavnika Donalda Haysa na

konferenciji “0d tranzicije

do razvoja - Globalizacija 1
politicka ekonomija razvoja u

zemljama u tranziciji”

Dame 1 gospodo,

Ovaj skup je od posebnog znacaja zato Sto ste vi — barem biste
trebali biti — medu idejnim vodama buduéeg ekonomskog razvoja
ove zemlje. Vi ste strucdnjaci, i na vama je da pomognete u
stvaranju intelektualnog potencijala za ekonomski razvoj Bosne
i Hercegovine, kako bi svaki prosjecan gradanin mogao shvatiti
1 razumjeti taj razvoj. Trenutno u tom dijelu postoji praznina
i vi vasim glasovima morate ispuniti tu prazninu.

Vi ste ljudi koju mogu — 1 trebaju — dati neki smisao
ekonomskom haosu koji karakterizira tranziciju -
privatizacija, investicije, 1izvoz/uvoz 1 nova radna mjesta —
vi mozete objasniti Sta treba da se desi i kako gradani ove
zemlje treba da reaguju na napore koje vlada ulaze u reforme.

Uvjeren sam da jedan od najveéih izazova sa kojima se danas
suoCavaju vlasti Bosne i Hercegovine nije samo rukovodenje i
ubrzanje procesa reformi, kako bi BiH i1 njeni gradani osjetili
koristi Evropskih integracija i globalizacije — pravi izazov
je potreba da se ovaj proces objasni, i da se objasni Sta se
to mora uraditi kako bi se unaprijedio proces reformi.

Nazalost, niti vlada niti strucnjaci ove zemlje do danas nisu
uspjeli na efikasan nacCin saopStiti i prenijeti javnosti pravu
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istinu o periodu tranzicije.

Evropa ima Citavu deceniju iskustva u tranziciji, i svima nama
koji smo ucCestvovali u tom procesu je potpuno jasno da je to
proces koji zahtijeva mnogo viSe od izmjene propisa i zakona —
potrebno je promijeniti nacin razmisljanja. Upitajte svoje
kolege iz Cedke Republike, Madarske ili Poljske, i oni ée vam
sigurno rec¢i da prava tranzicija nije pocCela sa prvom
privatizacijom, niti sa prvim usvojenim zakonom o slobodnom
trziStu — tranzicija je uistinu pocela kada su gradani u
potpunosti shvatili Sta je potrebno za uspjesno poslovanje,
kada su gradani u cjelosti shvatili Sta preduzeca moraju
uraditi da bi postala uspjeSna.

U dinamic¢nom poslovnom okruzenju u bilo kojoj zemlji na
svijetu, preduslovi za poslovni uspjeh su isti: a) potreba za
proizvodom ili uslugama visoke kvalitete, b) zadovoljstvo
potrosaca i c) visoko kvalifikovana i motivisana radna snaga.

Ali cCesto je potrebno vremena da bi 1ljudi shvatili ovu
jednostavnu poruku.

Osnivanje funkcije Specijalnog revizora u saradnji sa organima
vlasti na svim nivoima u ovoj zemlji jedan je od koraka
ucinjen kako bi se pomoglo javnim preduzedima da predu na
koncept i nacin razmisljanja koji je svojstven tranziciji.
Potpuno je jasno da su izvjeStaji Specijalnog revizora o
javnim preduzedima otkrili praksu upravljanja ovim preduzecima
u kojoj nisu zadovoljeni ranije navedeni osnovni preduslovi.
Javna preduze¢a u BiH ne isporucuju proizvode visokog
kvaliteta svojim potroSacima po konkurentnim cijenama. Ako ne
vjerujete da je to tacno pitajte potroSace, pitajte one koji
investiraju u ovu zemlju. Revizorski izvjeStaji su otkrili
praksu upravljanja preduzec¢ima u kojoj tenderske procedure
favoriziraju privilegovane insajdere umjesto potrosSacCa, praksu
u kojoj rukovodioci djeluju bez adekvatnog nadzora ili
kontrole, u kojoj je knjigovodstvo u najmanju ruku nejasno, 1
u kojoj su menadzment i administracija neefikasni i sluze



vlastitim ciljevima.

Ovo nije problem Balkana; radi se o istom socijalistickom
nasljedu sa kojim su se morali boriti reformisti u drugim
centralno-evropskim zemljama u periodu tranzicije.

I oni se uspjesSno bore sa ovim problemom. Zbog toga su oni na
dobrom putu ka Evropskim integracijama.

Konkurentna preduzec¢a ¢e pomo¢i Bosni i Hercegovini da ude u
Evropu 1 u globalne ekonomske tokove. Ali da bi bila
konkurentna, preduzeca moraju imati efikasnu upravu. To znaci
da Clanovi odbora i direktori moraju obavljati svoje zadatke
na adekvatan nacin, kako bi uspostavili i odrzali potrebnu
unutrasnju kontrolu. To je od posebnog znacaja kada se radi o
pitanjima kao Sto su nabavka, sklapanje ugovora, prikupljanje
prihoda, raspodjela profita i1 razvoj/ispunjenje racionalnih
poslovnih planova. Direktori i menadzeri moraju shvatiti da
polazu odgovornost dionicarima i potroSacima kada se radi o
privatnim preduzedima, te da su odgovorni vladama i gradanima
(kao vlasnicima i potroSacima istovremeno) u slucCaju javnih
preduzeca. Uprava preduzeda takoder mora uvidjeti da u
potpunosti odgovara za aktivnosti i odnos preduzeca prema
svojim radnicima. Ovo je posebno znacajno u BiH, zemlji u
kojoj jako veliki broj preduzeca ne mogu ispladivati redovne
dohotke svojim radnicima. Stari pristup prema javnim
preduze¢ima, kao da se radi o politickim veleposjedima u koje
se politika stalno uplice, jednostavno viSe nije moguc. Takav
pristup moze samo odmo¢i ovim preduzecima, dok se bore da se
prilagode konkurentnom globalnom ekonomskom okruzenju.

Sve revizije provedene u Elektroprivredama, Vodoprivredama,
zavodima za zapoSljavanje i telekom preduzecima su pokazale da
moderna kultura rukovodenja i poStivanje interesa i prava
gradana joS nisu zazivjeli. Na primjer, ako se Upravni odbor
sastaje samo Cetiri puta godiSnje, a dnevni red nije vezan za
budu¢nost, kao Sto je to slucaj u jednom od telekom preduzeda,
kako Upravni odbor moze nadzirati menadzZzment ili donositi



ozbiljne strateSke odluke? Ukratko, kako oni mogu obavljati
svoju duznost? Da 1i je u najboljem interesu preduzeca ili
javnosti da interni revizor bude pladen da ne istrazuje
poslovanje preduzea niti preporucuje poboljSanja?

Zasto uopce potenciram ovo pitanje? Zato Sto gradani BiH mogu
ostvariti solidnu ekonomsku buduénost za ovu zemlju, ali samo
ako oni koji imaju kontrolu nad njihovom ekonomijom, a to su
politic¢ari i visSi rukovodioci vremenom nauce lekciju o
globalnom trzistu. Medutim, ako nastave da posluju kao i
obicno, to ¢e znaciti nastavak migracije, nastavak stagnacije
1 nastavak smanjenja broja radnih mjesta.

Zelim jasno staviti na znanje: Ni ja niti ostatak medunarodne
zajednice nedemo unijeti ovu promjenu za vas. Ako ¢e dodéi do
promjene, onda promjenu moraju izvrSiti gradani Bosne i
Hercegovine i njihovi lideri.

Vec¢ina vaSih susjeda se vec¢ morala suoCiti sa istim izborom.
Oni su bili u istoj poziciji kao i vi. Mozda su oni mogli
zahtjevati dinamic¢niji korak ka reformi. Mozda su tamo glasovi
gradana bili snazniji ili je bilo vise lobirajucih i
potroSackih grupa. Zato je ovaj sastanak tako vazan. Vi mozete
i trebate imati vazan glas u ovom drustvu. Ja apeliram na vas
da stavite taj glas u sluzbu vaSih gradana i buduénosti ove
zemlje i podrzite neophodne i prakticne ekonomske reforme.

Apeliram na vas da objasnite gradanima ove zemlje zaSto se
njihovim javnim preduzedima mora upravljati u skladu sa
najvisim standardima i zasSto privatni sektor mora biti
unaprijeden i proSiren.

Cilj je da se stvori poslovno okruZzenje u kojem ce se
preduze¢ima upravljati na transparentan, posSten i efikasan
nacin, a u korist radnika i potroSacCa i u korist BiH u
cjelini.

Preduze¢a kojim se upravlja na bolji nacin ¢e ostvariti vise
prihoda, a to znaci vedéi prihod od poreza, koji ¢e zauzvrat



omoguc¢iti organima vlasti da pruze bolje javne usluge kao Sto
su obrazovanje, zdravstvena briga, penzije i javni prevoz.

Osim toga, nema razloga zasto se drzavnim i entitetskim
vladama, kantonima i op¢inama ne bi upravljalo po istim
upravljackim principima. Zaista postoje svi mogué¢i razlozi
zaSto bi se njima trebalo upravljati na isti nacin.

Promjena uobicajenog nacina razmisljanja ¢e znacCajno povedati
moguénost promjene u neprihvatljivoj stvarnosti. Tokom
decenija gradani su se navikli da je vlada ukljucena u svaki
aspekt Zivota. Vlada je pokuSavala da uradi sve i na kraju se
to pokazalo kao neodrzivo.

U slobodnoj trzisnoj ekonomiji manje ucesS¢a vlade je bolje.
Manje drzavnih sluZzbenika sa boljom platom i modernim
obrazovanjem moze uraditi bolji posao, a rezultat ¢e biti
zemlja kojom se upravlja na bolji nacin i koja svojim
gradanima obezbjeduje bolji zivot.

Dozvolite da razjasnim: Medunarodna zajednica to ne moze
postic¢i. Gradani BiH i njihovi lideri ¢e to uraditi ako
omoguc¢e da zemlja prihvati promjenu u nacinu na koji javnost
razmiSlja. Ali svi vi, novinari, politicari i profesionalni
ekonomisti, trebate odigrati kljucnu ulogu da biste omogucili
tu promjenu. Sjetite se Sta je jednom rekao jedan igrac
bejzbola u USA: “kada dodete do racvanja na putu, morate se
odluciti kojim cete putem krenuti.” Ja u potpunosti vjerujem
da c¢ete vi prihvatiti ovaj izazov i da ¢e ova zemlja uspjeti.
I suviSe ste sposobni da ne uspijete.

Hvala



