Uvodno obracanje visokog
predstavnika Valentina Inzka
na seminaru o0 1zazovima

transformacije Bosne 1

Hercegovine u organizacijil
Bledske skole menadzmenta -
IEDC

Sarajevo, 24.veljace 2012. godine
Vrijedi izgovorena rijec.

Slobode i prava

Dame 1 gospodo,

Prije svega, dozvolite mi da izrazim veliko zadovoljstvo Sto
sam danas ovdje. U proteklim godinama sam vec¢ sudjelovao na
seminarima koje je organizirala Bledska Skola menadZmenta, jer
vjerujem da lekcije iz korporativnog upravljanja mogu biti od
ogromne koristi u javnoj i politickoj sferi — i obratno.

Za neke od vas ovo je mozda prvo putovanje u Sarajevo.
Dozvolite da vam izrazim dobrodoSlicu.

Jasno je da ¢e vrijeme koje smo imali ovaj mjesec utjecati na
stvaranje dojma o Bosni i Hercegovini. Zemlju je prekrio
ogroman snjezni pokrivac, Sto je svakako zZivopisna slika, ali
to je takoder donijelo i velike logisticke probleme.

Nedavno sam bio u misiji dostavljanja pomocéi iz zraka
naseljima u Hercegovini koja su u potpunosti bila odsjecena.
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Bio sam u pratnji tima austrijskih zracnih snaga koje sluze u
okviru EUFOR-a — medunarodne mirovne misije koju predvodi EU.

Jedna od stvari koja me impresionirala u svezi sa tom
ekspedicijom - pored 1izvanrednog posla koji obavljaju
medunarodne mirovne snage, hitne sluzbe BiH i volonteri — bila
je pragmaticnost u tome kako su lokalne zajednice utvrdivale
svoje potrebe. Pored hrane, trazili su, na primjer, skije, jer
u arktickim uvjetima to je jedini nacdin za kretanje.

Snjezne padaline (najvece u ovoj zemlji od pocCetka mjerenja)
postavile su dodatne zahtjeve na i onako preoptereéen sustav
pruzanja javnih wusluga, ukljucivsi transport, zdravstvo,
komunalne usluge i civilnu zaStitu — pa ipak, odgovor lokalnih
zajednica koje su najteze pogodene i hitnih sluzbi koje su
imale najvisSe posla bio je prilicno praktican i stalozen.

Ja sam impresioniran kako su se gradani sami organizirali na
ciScenju snijega, kako su se starali o najugrozenijima i
osiguravali osnovne usluge. U Sarajevu smo bili svjedoci
impresivnog prizora kada su studenti dobrovoljno pristupili
Ccisc¢enju tramvajskih Sina da bi osnovni sustav javnog
prijevoza mogao pocCeti funkcionirati.

Ja vjerujem da je ovo pokazalo da krize ne moraju znaciti i
zastoj.

Nasuprot tome, krize mogu osloboditi pozitivnu energiju koja
postoji u druStvima i organizacijama.

TeSki vremenski uvjeti su takoder demonstrirali kako se
ucinkovit odgovor na neku iznenadnu promjenu temelji prvo na
utvrdivanju prirode i opsega te promjene, a onda na korisStenju
svih sredstava koja stoje na raspolaganju u cilju rjeSavanja
novog stanja.

Fizicka transformacija

Provodenje promjena u Bosni i Hercegovini u posljednjih



Sesnaest godina iSlo je teSko i — posebice u ranim godinama —
cesto je bilo mucno. Oni koji su trpjeli te muke su cCetiri
milijuna napadenih gradana ove zemlje.

Ali muke nisu bile uzaludne.
Postignuto je puno.

Danas smo se sastali na mjestu koje je omiljeno sarajevsko
sastajaliste ve¢ duze od jednog stoljeca. (Naravno, ja sam
malo subjektivan jer sam Austrijanac, a glavna kavana ovdje
zove se BecCka kavana. No, nije samo to u pitanju.)

Cijelo desetljece nakon rata ova lijepa stara zgrada bila je u
ruSevinama, ali kada su rijeSene pravne i financijske zapreke,
hotel je brzo obnovljen kao socijalno i komercijalno srediSte.

Naravno, unutarnje uredenje je ostalo tradicionalno - ali
neSto novo i dinamicno je isplivalo iz tih ruSevina.

Taj proces ponovio se viSe puta u cijeloj zemlji. Fizicki,
Bosna i Hercegovina je proSla kroz iznimnu transformaciju.

Materijalni napredak koji je postignut u godinama nakon Sto je
sukob zavrSen ne treba potcjenjivati.

To je zadivljujuce postignuée gradana ove zemlje zajedno sa
njihovim medunarodnim partnerima.

Pogresno usmjerena energija

Ali, upravo kao Sto je postignut ogroman napredak u fizickoj
obnovi, pojavile su se ogromne i Cesto nepotrebne zapreke u
politickoj i socijalnoj sferi.

Dobar krizni menadzZzment ukljucuje i procjenu prirode i opsega
problema i identificiranje instrumenata koji bi se mogli
upotrijebiti za njihovo rjesSavanje.

Ali ne ukljucCuje luksuz zavlacenja u Zalopojke o 1ljudskoj
prirodi ili jadikovanja o manama medunarodnih ili domadih



partnera.

Jednostavno morate iskoristiti ono Sto imate na raspolaganju i
nastaviti s tim na najbolji moguci nacin.

Osnovni instrument koji imate na raspolaganju u obnovi Bosne 1
Hercegovine je Daytonski mirovni sporazum.

Kao visoki predstavnik medunarodne zajednice, moj mandat je da
nadzirem provedbu tog sporazuma.

Dayton nije savrSen, ali on cCuva mir jo$ od 1995. — a to sluzi
kao osnov za svaki drugi napredak.

Nazalost, napredak u cijelom nizu socijalnih, politickih i
ekonomskih oblasti u posljednjih nekoliko godina bio je
sporiji no Sto smo se nadali.

To je velikim dijelom zato Sto se politicka energija i javna
debata rutinski pogreSno preusmjeravaju na rasprave o tome tko
ce dobiti koje mjesto u slozenom i glomaznom sustavu vlasti i
administracije.

Upravo smo vidjeli jedan primjer toga. Moralo je prodi
Sesnaest mjeseci sporadicnih pregovora dok se nije formiralo
Vijede ministara.

Tijekom tih Sesnaest mjeseci mnogi su izgqubili radna mjesta,
snizen je kreditni rejting drzave, a kriminal i korupcija su
naglo porasli u odsustvu djelotvornih i proaktivnih politika
drzavne vlade.

Sa pozitivne strane, medutim, sada kada je imenovano Vijecde
ministara mogu se poduzeti hitne mjere za donoSenje globalnog
fiskalnog okvira za period 2012.-2014. i drzavni proracun za
2012. godinu, koji obuhvada sve neophodne trosSkove.

Ove mjere moraju posluziti kao uvod za dugo odgadani i prijeko
potrebni paket mjera kako bi se preokrenuo trend ekonomskog
pada, stimuliralo zapoSljavanje i zemlja vratila na put euro-



atlantskih integracija.
Medunarodni koncenzus

U okviru provedbe Daytonskog mirovnog sporazuma i napredovanja
zemlje na putu ka punim euro-atlantskim integracijama,
medunarodna zajednica Zzeli da gradani Bosne i Hercegovine
osiguraju i uzivaju iste slobode i prava koje uzivaju gradani
svake druge demokratske zemlje.

Prema Daytonskom mirovnom sporazumu, visoki predstavnik ima
mandat da koordinira aktivnosti civilnih organizacija 1
agencija u Bosni 1 Hercegovini i u tom svojstvu mogu vam
kazati da postoji visok stupanj suglasnosti u potpori ovim
temeljnim vrijednostima.

U prosincu prosle godine, Upravni odbor Vijeca za provedbu
mira — koji sacinjavaju zemlje koje su ulozile ogromna
sredstva kako bi pomogle gradanima BiH — ponovili su svoju
apsolutnu i neopozivu opredijeljenost da podrze suverenu,
stabilnu 1 u potpunosti funkcionalnu Bosnu 1 Hercegovinu u
sluzbi svih njezinih gradana.

Kao Sto vam je poznato, EU je ojacala svoje prisustvo u zemlji
u proteklih Sest mjeseci. Ovo je konstruktivan i pravodoban
korak, i vjerujem da ¢e vlasti u BiH na svim razinama blisko
suradivati sa Delegacijom EU i Uredom posebnog predstavnika EU
u realiziranju zahtjeva za pristupanje EU.

Ne postoji sukob izmedu teznji Bosne i Hercegovine za cClanstvo
u EU i aktivne provedbe mandata OHR-a.

Kada poslijeratna rehabilitacija dode u fazu u kojoj
napredovanje prema Europskoj uniji i NATO-u postane
nezaustavljiv proces, tada visSe nece biti potrebe za
postojanjem OHR-a.

0d susStinskog je znacenja da Europska unija moze napredovati
zajedno sa svojim bosanskohercegovackim partnerima u jednom



stabilnom politickom okruzenju, a OHR ¢e i dalje osiguravati
da to okruzenje ostane stabilno.

Program za oporavak i napredak

U reklamiranju postoji zlatno pravilo koje kaze da ucinkovit
marketing moze dobar proizvod pretvoriti u odlican, ali da ni
najbolja marketinska kampanja na svijetu ne moze spasiti los
proizvod.

Ukoliko su proizvod ili usluga kompetitivni, onda se sve
ostalo uklapa samo po sebi.

U Bosni i Hercegovini imamo kompetitivnu ponudu — ponudu koja
je vrijedna sama po sebi.

Ovo je zemlja koja moze funkcionirati i koja ¢e funkcionirati
onda kada se njezini politicki 1lideri fokusiraju na
ispunjavanje svojih zadataka.

Konsultirao sam se s novim predsjedateljem Vijeda ministara,
Vjekoslavom Bevandom i drugim ministrima u okviru Vijeda
ministara. Vjerujem da sada postoji entuzijazam 1 nada medu
glavnim bosanskohercegovackim politickim akterima — nova doza
optimizma.

I ja sam optimist kao i oni.

Uvjeren sam da 2012. godina moze biti godina u kojoj ¢e Bosna
1 Hercegovina napraviti zaokret i nastaviti s pozitivnom
transformacijom koja je predugo bila ostavljena na cekanju.

Hvala.



